INPABUJIA TTIOHYIE ,,Pomunr — yciayra 3a kopucHuke Visa Ilpemuym kapruna“

3BanuyHe nepuHULM]e

Banka je nmpaBHO JHUIIE KOje, Ha OCHOBY pelieBaHTHE OaHKapCKe JUIICHIIE, IMa UCKJbYYHBO MPABO J1a IpyKa
OaHKapcKke yciyre Ha pesneBaHTHO] Tepuropuju Pemyonuke CpOuje, Penmybnuke Kazaxcran, PemyOmuke
Benopycuje, Penmyonuke Y36ekucran, Pemryonuke Monnasuje, ['py3uje, Penyonuke Kuprucran,

JepmeHuje.

M3Bohau je HighPass Europe OULLC, unentudukanuonn 6poj mpasHor juma: 14732451, cemumre:
Vahulille tee 6/2-35, 12015 Tanun, Ecronnja. Kontakr M3Bpmmona 3a gooujame nupopmaiuja: umeji
office@highpass.aero, renedon +372 514 6527 wunu Ha APYrHM HAYMH, Y CKIAAy Ca YCIOBHMAa OBUX

[IpaBuia.

Baacuunu Kapruua cy pusnuka muna, kopucHunm Visa Platinum, Visa Signature u Visa Infinite kaptuna

KOJU MMajy npaBo Ha kopuihewe Pomunra y ckiany ca onpendama oux [Ipasuna.

Hapyunnan je Visa International Service Association koju ce Hasazu Ha aapecu: CAJl, CA 94404 —

2775, ®ocrep Cutu 900, 6yneBap Metpo LlenTap.

Mecenuep je MoOmiHa aruiMkanyja 3a Op3y pasMeHy mopyka W Buziea. [lom oBum mojMom ce

nozapasymeBajy: ,,Viber, ,, Telegram*, ,,WhatsApp*‘ u cinuuso.

Opranusarop je /[PYILITBO CA OTPAHMYEHOM O/I'OBOPHOIIRY , MH®OKY C*, maTnunu 6poj
npaBHoT Juna: 36563986, cequmre: 01023 Kujes, mi. CioptuBHaja, kyha 1A.

IIpaBuaa cy nara npasuia OHYyJE.
QR Kop je jeIMHCTBEHU CKYTI 3HAaKOBa KOjU oMOTryhaBa KOpUCHUKY KapTHUIlE J1a KOpUCTH PomMuHT.

Tpajamwe monyne je o mana 07.10.2024. roqunae no mana 30.09.2025. romune, ocuM ako OpraHuzarop

HUje Ipyraduje oxpeauo.
PoMuHT je pOMMHT ITakeT KOjH ce cacToju of] 3 ruradajTa MHTEpHETa U KOoju Baxu y 127 3emasba cBera.

Yet bort Koncujepx Hanasu ce Ha JIMHKY https://mssg.me/concierge service y MeceHuepy.



CBH ocTanyu MOjMOBH KOjH HEMajy CBOje TyMadewme y oBuUM [IpaBmimma umajy nedunuimjy yrepheny

onpendama Baxkeher 3akoHomaBcTBa Penyomuke Cpowje.

1. llocTtynak 3a yyemrhe y nonyau

1.1. Y cBpxy kopunihewa pomunra, Kopucauky kapruiie je morpedHo cienehe:
1.1.1. na Oyne aktuBHU KOpHCHHK KapTHIIE;

1.1.2. na npuctynu Yer bot kanany u kiukHe Ha xyrme ,,Pomunr; 1.1.3.

na ce yro3Ha ca oBuM [IpaBunmma; 1.1.4. ma mpoBepu Aa 1M je 3a KapTUILy

KOjy Toceyje nocTynaH PoMuHT.

1.2. OBa IlpaBuna cy OCHOBHU JOKyMEHT y 3BaHMYHUM ofgHocuma u3Mely KopucHuka kaprune u
Opranuzaropa / Hapyunona / M3Bohaua. [IpuxBarame ompenou oux [IpaBumna on ctpane KopucHuka
KapTHUlIe BPIIU C€ y3aCTOIIHUM 00aBJbalkeM pajibu HaBeleHux y ctaBoBuma 1.1.1.- 1.1.4. oBux IlpaBuna.
W3Bohau moxke a MMa cBOja JojaaTHa MpaBuia / ycioBe 3a mpyxamwe Pommunra, koja, Mmehytum, He Ou
Tpebasno aa ce paznukyjy of oBux [IpaBmia. KopucHuk kapTHile caMocTanHo OUTydyje Aa JI1 IPUCTaje Ha

TaKBa IIpaBuJia / YCJIOBE U MOCJICAUIC TAKBOT ITPUCTAHKA.

1.3. IlpuxBarame ox ctpaHe KopucHuka kapTule ce BpIIM JOOPOBOJEHO M MPEACTABIbA 3aKJbYUHBAE
NUCMEHOr YyroBopa Mnoj ycioBuma u3 oBux IIpaBuma, a y ckiagy ca craBoM 2. unana 39. 3akoHa o

obnurannonnM ogHocuma Peny6muke Cpbouje. Jlenumuyno npuxsatame [IpaBuina HUje 1oMymTeHo.

2. lloctynak 3a nodujame Pomunra

2.1. HakoH ycnemHor o0aBJpama paamu HaBeneHUX y crtaBoBuma 1.1.1.-1.1.4. (ykomuko je PommHr
nocrynad) KopuchHuky kaptuue ce aaje QR xon y3 y3umame y 003up orpaHudera npeaBul)eHux oBUM

[IpaBunuma kao u 3akoHoaBCTBOM Permybmmke Cpowuje.

2.2. Orpannyema PomuHra 3a nepuoj Bakema y CKIaay ca BpCTOM KapTHIIE.

Bpcra kaprune Bbpoj QR koxoBa
Visa Platinum 1 (jenan)
Visa Signature 2 (nBa)

Visa Infinite 3 (Tpn)




2.3. Kopucuunu Visa Signature u Visa Infinite kaptuia He mory aa renepunry QR ko 3a noOujame yciayre

npe ucreka 14 (yeTpHaecT) KaleHIapCcKuX JaHa HaKOH MpeluMHUHapHe ynorpedbe Pomunra.

2.4. 3a aktuBupame QR koma (ycmyra poMuHra), BIaCHUK KapTHIle UMa POk of 14 maHa, a KOju MOYHELE
na Teue on gaHa 07.10.2024. roqune. Hakon oBor nepuona, QR xop Buie Hehe OMTH akTHBaH. YKOJIUKO
KopucHuk kapTuile He akTUBHpA KOJI Y HaBEIEHOM POKY, YCIyra ce He Bpaha KJIMjeHTy U cMaTrpa ce

IPUMIBEHOM.

2.5. buno kakBa HOBYaHa HaJIOKHA/IA 32 3aMEHy HenpuMJbeHOT PoMuHTa HIje peasulena.

3. OaroBopHOCT YroBOPHHUX CTPaHA

3.1. KopucHuk kaptuiie je oaroBopan npema Baxehem 3akoHomaBctBy PemyOnmuke CpOuje 3a TauHOCT
NPYKEHUX MO/IaTaka U JIOKyMeHaTa.

3.2. Cse llpuroBope Kopuchuk kaprtuiie mopa jaa noaHece nupekTHo M3sohauy mmm Opranuszatopy.
Brnacauk kapruiie He Moxe Aa moaHece npuroBope Hapyuwory. TakaB mpuroBop mMopa yKIJbyYHUBATH
npykame yClyre JIOHIer KBaluTeTa (ca jaCHUM OO0pa3lioKemeM) M jacHe pedepeHlle Ha JloKase, Y
cynpotHoM [IpuroBop Hehe 6utu nmpuxBaheHn HUTH y3eT y pazmarpame. Konauno pasmarpame [Ipurosopa

Bpiu M3Bohau, ocum ako Opranuzatop Huje Apyraduje oapeno.

3.3. be3 rope HaBeneHWX 3axTeBa, U HE y IUJbY HEMONITOBaWma OApen0u Bakeher 3aKOHOIAaBCTBA
Peny6muke Cp6uje, Opranuzarop u/mnu Hapyumnan Hehe OuTHM OArOBOpHU 3a OMJIO KakBy IUTETY
HaHEeCeHy OMJIO KOjOj MMOBHMHHU WIM JIMIY, KA0 U 3a HEOATOBapame yciyra oyekuBamnMa KopucHuka

KapTuile win Tpehux nuna.

3.4. Opranuzarop w/wim Hapyuwmianm HHCYy ONTOBOPHHU 3a MPEAMET, KBAJIHUTET, KOJUYMHY U POKOBE
npyxama Pomunra, u Hucy crpanay yroBopy usmely Kopuchuka kapruiie u M3Bohada o npyxamy yciayra

Pomunra.

3.5. Cge enemente [lonyne onnocHo Pomunra, KopucHuk kapTuile npuxBara y 00JMKYy Y KOjeM Cy UCTH

nonyhenu, y3umajyhu y 063up BHXOBY pElI€BAaHTHOCT Ha JJaH BUXOBOT MpHjeMa.

3.6. CBe undopmalyje y Be3u ca npoueaypom kopuithema yciayre Pomunra cy npuMeHJbUBE U MOTY ce

KOPUCTUTHU O[] JaHA BbCHOT IIpYyKatha.

4. OcraJe ogpende



4.1. Opranuzarop uMa MpaBo Jia aHraxyje Tpeha iuua paau uciymwaBama o0aBesa u3 oBux [IpaBuia.

4.2. V cny4ajy HacTaHKa HECyIJIacHIla OKO TyMmadera oBuX [IpaBuia, OMIO0 KakBUX CIIOPHHX IHTarba
W/WITH TUTamka Koja Hucy peryiucana [IpaBunnma, Opranusarop / Hapyuunail 3aapaBa npaBo Ja TakBa
nuTamka pelmm, CBe y ckiany ca Baxkehum 3akoHomaBctBoMm PemyOmuke CpOuje. TakBa ommyka

Opranuzaropa / Hapyuunona je koHauHa ¥ IPOTHUB ¢ HUje MOryhe yIoKUTH Kaoy.

4.3. Opranunzarop / Hapyuunan 3aapkaBa mpaBo jJa MpoMeHHu npasuia. CBaka MpoMeHa MpaBHia MOpa
6utu y ckiany ca Bakehum 3akoHonasctBoM PeryOnuke Cp6uje. MicroBpemeHo, nHGOpMHCamke y BE3U ca
onpeheHnM m3MeHama | JormyHama he ce BpmuTH OnaroBpeMeHUM caomnmTaBambeM y Yer bor kanany.
Opranusarop / Hapy4unan je y o06aBe3n Ja HAKOH CAoNIITEHa IIAHUPAHUX M3MEHA U JIONyHA OCTaBH
npumepeH pok KopuchHunyma PomuHra kako OM MManu JOBOJFHO BPEMEHA Jia CE€ YIO3HAjy ca HUCTUM.
Wzmene/nomyne IlpaBuna crymajy Ha cHary JaHOM HMCTEKa HABEJICHOT pPOKa, OCHM ako H3MEHama /

noryHama oBux [IpaBuna Huje onpeheH myxu pok.

4.4. Ilnahame mope3sa, Takcu ¥ 00aBe3HHX Mahama BpIu JinIe KoMe je onroBapajyha obasesa nonesbeHa

onpendama Baxeher 3akoHofaBcTBa Peryonuke CpOuje.

4.5. Opranuzarop / Hapyuunan Huje cTpaHka y eBeHTyaaHUM criopoBuMa uzmel)y KopuchHuka kapruie u

N3Bohaua y Be3u ca npeametHoM Ilonynom.



